Zatgcznik nr 2 do SWZ, TP-205/23/DW

Zatqcznik nr 1 do Umowy nr ......... /2023

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego na podstawie art. 275
pkt. 1 ustawy Pzp na swiadczenie ustugi telefonii komérkowej i bezprzewodowego dostepu do
Internetu wraz z opcja dostawy urzadzen.

Nr sprawy: TP-205/23/DW

Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie w ramach zamdwienia podstawowego
(gwarantowanego) ustug telekomunikacyjnych obejmujgcych ustugi telefonii komorkowej,
bezprzewodowego dostepu do Internetu, ustugi pakietowej transmisji danych przez okres 24
miesiecy dla Narodowego Instytutu Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie — Panstwowego
Instytutu Badawczego w Warszawie (dalej ,Zamawiajacy”) zgodnie z ponizszymi wymaganiami.

1. Zamawiajacy wymaga:

a. zachowania wszystkich obecnie posiadanych aktywnych numeréw telefonicznych,
w ilosci 109 numerdéw, w tym:
i. 72 numerdw telefonicznych (potaczenia gtosowe),
ii. 6 numeréw do transmisji danych,
iii. 31 numerdéw alarmowych
(karty SIM z numerami w standardowym formacie +48 xxx-xxx-xxx, nie skroconymi)
— przeniesienie numerdw do sieci Wykonawcy,
b. aktywowania 13 nowych numerdéw telefonicznych, w tym:
i. 11 numerdw telefonicznych (potaczenia gtosowe),
ii. 2 numerdéw alarmowych
(karty SIM z numerami w standardowym formacie +48 xxx-xxx-xxx, nie skréconymi).

2. Po podpisaniu umowy Zamawiajacy wymaga dostarczenia minimum 2 nieaktywnych kart SIM
bez przypisanych numeréw telefonicznych w celu umozliwienia ich natychmiastowego
aktywowania przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajagcego w sieci Wykonawcy, jako
duplikatu zagubionej, skradzionej lub uszkodzonej karty SIM z przydzielonym numerem
telefonicznymi. Po aktywowaniu, (jako duplikatu) kazdej nieaktywnej karty SIM Wykonawca po
ztozeniu zamdwienia przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego dostarczy na
wskazany w pkt 8 adres w ramach uzupetnienia puli 2 kart, o ktérych mowa na wstepie, nowg
nieaktywna karte SIM.

3. W trakcie trwania umowy Wykonawca na wniosek Zamawiajagcego umozliwi zamiane grupy
(numery do pofqczen gtosowych/numery do transmisji danych/numery alarmowe), do ktérej
nalezg poszczegdlne karty SIM, przy jednoczesnym zachowaniu numeréw telefonéw oraz
wartosci abonamentu.

Zakres przedmiotu zamdwienia w ramach zamoéwienia podstawowego (gwarantowanego):

1. Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez okres 24 miesiecy
(24 okresy rozliczeniowe) obejmujgcych ustugi telefonii komérkowej, bezprzewodowego
dostepu do Internetu, pakietowe] transmisji danych oraz pozostatych ustug, ktore sg w aktualnej
ofercie Wykonawcy. Podstawowe w minimalnym zakresie ustugi wymagane przez
Zamawiajgcego s wyszczegdlnione w punktach ponizej :
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a. tagcznosé gtosowa (wychodzace i przychodzace potgczenia w sieci Wykonawcy, na
telefony stacjonarne, w sieciach innych operatoréw komdrkowych, Roamingowe,
potaczenia krajowe i miedzynarodowe. Rozliczenie Roamingu oraz pofaczen
miedzynarodowych zgodnie z opisem w pkt. 14 OPZ).

tacznosc tekstowa (SMS),

tacznosé multimedialna (MMS),

Transmisja danych,

e 20T

Dostep do zasobdéw Internetu.

Wykonaweca rozpocznie swiadczenie ustug od pierwszego dnia po dniu, w ktérym uptynie termin
obwigzywania obecnej umowy z Zamawiajgcym - postanowienie dotyczy przypadku podpisania
umowy z dotychczasowym dostawcqg ustug. / Wykonawca rozpocznie $wiadczenie ustug od
pierwszego petnego okresu rozliczeniowego liczonego od dnia przeniesienia numerdéw
Zamawiajgcego od dotychczasowego dostawcy ustug — postanowienie nie dotyczy przypadku
podpisania umowy z dotychczasowym operatorem tych numerow.

Wykonaweca zapewni przeniesienie do wtasnej sieci (przeniesienie na nowe karty SIM) i utrzymanie
dotychczasowych 109 sztuk numerdéw telefonicznych Zamawiajgcego uzywanych u obecnego
operatora zgodnie z rozporzagdzeniem Ministra Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie
warunkoéw korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telekomunikacyjnych (t.j. Dz. U. z
2022 r. poz. 1648 ze zm., Dz. U. z 2023 r. poz. 1394). Przerwa w Swiadczeniu ustug w momencie
przenoszenia numeracji do nowego operatora moze wystepowac w porze nocnej w godzinach
00:00 a 06:00. Przeniesienie odbedzie sie od dnia wygasniecia umowy o swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych u obecnego operatora. Aktywacja wszystkich kart SIM (wraz z duplikatami)
zwolniona bedzie z optaty aktywacyjnej. Nie dotyczy dotychczas uzywanych przez Zamawiajgcego
109 numerdow komdrkowych, w przypadku wyboru oferty i podpisania umowy z dotychczasowym
operatorem tych numerdw.

W cenie abonamentu wszystkie numery Zamawiajgcego korzystajg, w ramach potgczen
krajowych, z nielimitowanych potgczen gtosowych i wiadomosci SMS/MMS na numery telefonéw
dziatajgcych w sieci Wykonawcy, w sieciach innych operatoréw komaérkowych oraz na numery
stacjonarne, ponadto w ramach abonamentu bez dodatkowych optat na terenie kraju zapewniona
bedzie transmisja danych zgodnie z limitami dla poszczegdlnych numerdw.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ dostawe fabrycznie nowych kart SIM (w uniwersalnym
formacie miniSIM/microSIM/nanoSIM) w terminie 48h od dnia podpisania niniejszej Umowy,
w dni robocze w godz. 8.00-16.00. Dla wybranych numerdéw, ktérych wykaz dostarczy
Zamawiajgcy w dniu zawarcia umowy, Wykonawca dostarczy karty SIM bez blokady kodem PIN.
Nie dotyczy dotychczas uzywanych przez Zamawiajagcego 109 numeréw komodrkowych, w
przypadku wyboru oferty i podpisania umowy z dotychczasowym operatorem tych numerow. W
przypadku podpisania umowy z dotychczasowym operatorem, jako Wykonawcg, dostarczy on 13
nowych kart SIM z nowymi numerami dziatajgcymi w sieci wykonawcy. W przypadku podpisania
umowy z nowym operatorem, jako Wykonawcg dostarczy on 122 nowe karty SIM (w tym 109 z
przeniesionymi nr od dotychczasowego operatora) Wszystkie dostarczone przez Wykonawce
karty SIM musza dziata¢ w standardzie 4G/LTE.

W przypadku przejmowanych przez Wykonawce numerdw wykorzystywanych przez
Zamawiajgcego, Wykonawca na witasny koszt, dokona wymiany karty miniSIM lub microSIM na
karte w uniwersalnym formacie mniSIM/microSIM/ nanoSIM zachowujgc dotychczasowy numer.
Wykonawca zapewnia bezptatng aktywacje duplikatu karty SIM w przypadku utraty dotychczas
uzytkowanej karty, ktéra nastgpita w wyniku kradziezy, zgubienia lub jej wady oraz dostarczenie
duplikatu do Zamawiajgcego, ul. W.K. Roentgena 5 w Warszawie. Dla kart SIM obstugujgcych
przejmowane numery abonenckie Wykonawca w czasie trwania umowy zapewni po 2 duplikaty.
Dostawy bedg realizowane do Dziatu Administracyjno-Gospodarczego Zamawiajgcego, ul. W.K.

Roentgena 5 w Warszawie,
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Wykonawca zobowigzuje sie do Swiadczenia ustug telefonii komdrkowej dla 116 sztuk
aktywowanych numerdw telefonicznych w okresie trwania umowy, z tym,ze:
a. dla83 numerdéw do potaczen gtosowych dostep do Internetu z limitem transmisji danych
na poziomie minimum 8 GB,
b. dla 33 numeréw alarmowych dostep do Internetu z limitem transmisji danych na
poziomie minimum 2 GB.
Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustug bezprzewodowego Internetu dla 6 sztuk
aktywowanych numerdw dla tabletéw z limitem transmisji danych na poziomie minimum 48
GB miesiecznie w okresie trwania umowy
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w dniu zawarcia umowy wykaz posiadanych dotychczas
aktywnych 109 numeréw komérkowych do przeniesienia. Nie dotyczy dotychczas w przypadku
wyboru oferty i podpisania umowy z dotychczasowym operatorem tych numerdw.
Wykonawca zapewni transmisje gtosu i danych w sieci GSM, w tym potaczenia do sieci
komodrkowych i stacjonarnych krajowych, potgczenia krajowe i miedzynarodowe, Roaming,
przesytanie wiadomosci SMS, MMS.
Wykonawca w ramach abonamentu, bez dodatkowe]j optaty, zapewni dostep do nastepujgcych
ustug:
a. Naliczanie sekundowe dla potaczen krajowych;
b. Nielimitowane pofaczenia krajowe do sieci komérkowych i na telefony stacjonarne
(dotyczy 3 grup numerdw - potgczenia glosowe/transmisja danych/numery alarmowe),
¢. Roaming i potgczenia miedzynarodowe (Rozliczenie kosztéw Roamingu oraz kosztéw
potgczen miedzynarodowych zgodnie z opisem w pkt 14 OPZ);
Dostep do Internetu;
Potaczenie z pocztg gtosowq na terenie kraju;
Potaczenia multimedialne;
Potaczenia tekstowe;

S@ o oo

CLIP/CLIR — identyfikacja numeru dzwonigcego dotyczy tylko tych numerdw, ktére nie
zostaty zastrzezone zgodnie z ustawg prawo telekomunikacyjne;

Przekierowanie potaczen przez uzytkownika;

j- Powiadomienia o stanie konta uzytkownika za pomocg wiadomosci SMS;

k. Ustuga ,LIMIT POLtACZEN” - po przekroczeniu limitu 2 GB przesytu danych (w przypadku
numerow alarmowych), 8 GB przesytu danych (w przypadku numerdw telefonicznych) lub
48 GB przesytu danych (w przypadku numerdw do transmisji danych) nastepuje
ograniczenie predkosci przesytania danych, Wykonawca nie bedzie naliczat dodatkowych
optat, po rozpoczeciu kolejnego okresu rozliczeniowego funkcjonalnos¢ ustugi zostaje
ponownie przywrdécona automatycznie.

Ustugi nieobjete zakresem abonamentu (koszt potaczen w Roamingu i koszt potaczen

miedzynarodowych) ptatne beda zgodnie z aktualnym cennikiem stanowigcym zatacznik do

oferty. Ustugi nieobjete zakresem abonamentu domyslnie beda zablokowane przez

Wykonawce, z mozliwoscia zdalnego odblokowania przez uprawnionego przedstawiciela

Zamawiajacego, bez ponoszenia dodatkowych optat.

Wykonawca dla:

a. 6 sztuk numeréw internetowych zapewni ustuge nieograniczonego dostepu do Internetu

w technologiach GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA/LTE (zgodnie z zasiegiem) dla minimum 48 GB
miesiecznie wysyfanych i odbieranych danych na terenie kraju przy maksymalnej
gwarantowanej przez dostawce szybkosci zaleznej od technologii,
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b. 83 sztuk numeréw telefonicznych (dla pofaczen glosowych) zapewni ustuge
nieograniczonego dostepu do Internetu w technologiach GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA/LTE
(zgodnie z zasiegiem) dla minimum 8 GB miesiecznie wysyfanych i odbieranych danych na
terenie kraju przy maksymalnej gwarantowanej przez dostawce szybkosci zaleznej od
technologii,

c. 33 sztuk numeréw alarmowych zapewni ustuge nieograniczonego dostepu do Internetu
w technologiach GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA/LTE (zgodnie z zasiegiem) dla minimum 2 GB
miesiecznie wysytanych i odbieranych danych na terenie kraju przy maksymalnej
gwarantowanej przez dostawce szybkosci zaleznej od technologii.

Wykonawca zapewni mozliwosé, osobom wskazanym przez Zamawiajgcego, zdalnego zarzgdzania
kontem (poprzez Internet) m.in. witaczanie / wytaczanie ustug, blokowanie zgubionych /
skradzionych kart SIM.

W przypadku trzykrotnego, btednego wprowadzenia kodu PIN karta SIM musi zostaé samoczynnie
zablokowana. Odblokowanie jej nastgpi po wprowadzeniu kodu PUK podanego Zamawiajgcemu
przy dostarczeniu kart przez Wykonawce.

Wykonaweca zablokuje ustugi SMS Premium/Specjalny i MMS Premium/Specjalny, potgczenia na
numery specjalne oraz mozliwos¢ pobierania ptatnych aplikacji/dodatkéw mobilnych.
Wykonaweca zapewni bezptatne potaczenia z numerami alarmowymi.

Na zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca zapewni bezptatng zmiane numerdw przy zachowaniu
aktywnych kart SIM przydzielonych Zamawiajgcemu po podpisaniu umowy.

Wykonawca zapewni bezptatng blokade karty SIM w przypadku zgtoszenia kradziezy lub
zaginiecia.

Biling:

a. Wykonawca bedzie przesytat w formie elektronicznej szczegétowe, co miesieczne bilingi,
wykazy potaczen realizowanych przez poszczegdinych uzytkownikéw (poszczegédlne
numery) oraz za kazdy miesigc, wraz z fakturg, raporty statystyczne dla kazdego numeru
oddzielnie, zawierajace, co najmniej sumaryczne dane dotyczgce ilosci wykorzystanych
minut, wystanych SMS oraz MMS, informacje na temat innych swiadczonych ustug, w tym
np. wielkosci transferu, kwote za pofaczenia wykonane ponad przydzielony pakiet, kwote
za pofaczenia wykonane w Roamingu, dodatkowe koszty. Wykonawca wyraza zgode na
bezptatne pobieranie billingu przez Zamawiajgcego poprzez specjalnie dostarczang przez
Wykonawce aplikacje.

b. Wykonawca umozliwi uprawnionym przedstawicielom Zamawiajgcego mozliwosc¢
dostepu do bilingdw elektronicznych wszystkich numeréw telefondw komodrkowych
bedacych przedmiotem niniejszego zamédwienia.

i Biling za dany okres powinien zawiera¢ minimum rachunek szczegétowy dla
kazdego z numerodw telefonicznych obejmujacy liste potgczen z okreslonymi dla
kazdego potaczenia:

1) Datgigodzing potaczenia,

2) Czasem trwania potaczenia,

3) Numerem telefonu, z ktdrego nawigzano potgczenie,

4) Numerem telefonu, z ktdrym nawigzano potaczenie (ze
wskazaniem operatora sieci),

5) Kosztem pofaczenia,

6) Wyszczegdlnienie pozostatych wustug, z ktorych skorzystano
(wiadomos$¢é SMS, wiadomos¢ MMS, pobieranie danych, itp.),

iii. Ponadto biling za dany okres powinien zawiera¢ podsumowanie wskazujgce na
strukture kosztdw w ramach poszczegdlnych ustug — potaczenia gtosowe
z podziatem na operatoréw sieci z uwzglednieniem czasu trwania potgczen do
sieci wilasnej Zamawiajgcego, optaty Roamingowe, wiadomosci tekstowe,
wiadomosci multimedialne, pakietowa transmisja danych. Zamawiajacy
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dopuszcza, aby Wykonawca dostarczyt bezptatne narzedzia, dzieki ktdrym taki
raport bedzie mégt byé wykonany przez Zamawiajgcego.

iiii. Upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego bedzie miat dostep do bilingu za
dowolny okres rozliczeniowy w okresie od uptywu miesigca od terminu
rozpoczecia $wiadczenia ustugi przez Wykonawce do uptywu miesigca od
terminu wygasniecia umowy. W przypadku, kiedy aplikacja nie umozliwi
pobranie bilingu za okres starszy niz 12 miesiecy (ograniczenie systemowe)
Zamawiajgcy dopuszcza wsparcie ze strony dedykowanego doradcy. Po
wygasnieciu umowy Wykonawca moze zablokowaé¢ dostep do aplikacji
internetowej systemu bilingowego, ponadto Wykonawca wraz z fakturg
dotyczacg ostatniego okresu rozliczeniowego dostarczy Zamawiajgcemu na
niemodyfikowalnym nosniku biling i dla wszystkich numeréw telefonéw
komodrkowych za caty okres obowigzywania umowy w formacie tekstowym
umozliwiajgcym wglad w jego tres¢ za pomocy ogdlnie dostepnej i bezptatnej
aplikacji (na przyktad ADOBE PDF w formie tekstowej).

iv. Upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego bedzie mdgt pobierac¢ biling
z danego okresu wielokrotnie réwniez za pomocg aplikacji internetowej na dysk
lokalny swojego komputera w formacie tekstowym umozliwiajgcym wglad w
jego tres¢ za pomocg ogdlnie dostepnej i bezptatnej aplikacji (na przyktad
ADOBE PDF w formie tekstowej). Wykonawca zapewni ponadto mozliwosé
exportu bilingu do pliku w formacie akceptowanym przez MS Excel.

V. W przypadku zapewnienia exportu bilingu do pliku w formacie innym niz MS
Excel, Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu program oraz co najmniej 3
licencje na nieograniczone uzytkowanie programu, w ktérym dane zostaty
zapisane. Program ten musi mie¢ mozliwos¢ exportu wszystkich danych do pliku
w formacie zgodnym z Microsoft Excel. Koszt dostarczenia koniecznego
oprogramowania wraz z licencjami na jego uzytkowanie ponosi Wykonawca.

Rozliczenie za Swiadczone ustugi bedzie realizowane w systemie miesiecznym (ryczatt).
Wykonawca zapewni funkcjonowanie Biura Obstugi Klienta przez 24h przez 7 dni w tygodniu.

Wykonawca zapewni opiekuna handlowego oraz opiekuna technicznego w celu zapewnienia
biezgcej obstugi.

26.Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego usuniecia awarii zgtoszonej przez Zamawiajacego,

27.

w dni robocze nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od chwili zgtoszenia pod warunkiem, iz zgtoszenie
nastgpi w dni robocze w godz. 8.30-16.30. Postepowania reklamacyjne wynikte w toku realizacji
Umowy beda prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustugi telekomunikacyjnej
(Dz.U. 2014 poz. 284).

Wykonaweca zapewnia mozliwos¢ dokonania cesji numeru telefonu na osoby fizyczne lub prawne,
bezptatnie. Zamawiajagcy ma prawo do dokonania cesji do 20 aktywnych kart SIM, na osoby
fizyczne lub prawne. W przypadku dokonania przez Zamawiajgcego cesji, Wykonawca na wniosek
Zamawiajgcego przydzieli Zamawiajagcemu nowy numer wraz z kartg SIM. Okres aktywacji nowych
numerow (kart SIM) uruchomionych w trakcie trwania umowy (w zamian za numery
podlegajace cesji) wygasa wraz z koricem okresu aktywacji dla pozostatych 122 numeréw Cesja
dotyczy¢ bedzie jedynie numeru telefonu i karty. Uzytkownik, ktérego numer wraz z kartg SIM
bedzie podlegat cesji bedzie negocjowat z Wykonawcg warunki indywidualnej umowy, ktérej
bedzie strong na zasadach ogdlnych, zgodnie z procedurami, regulaminami i cennikami
obowigzujgcymi Wykonawce w chwili dokonania cesji. Warunki realizacji umowy zawartej
pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawca nie bedg miaty wptywu na postanowienia indywidualnej
umowy zawieranej pomiedzy Wykonawcg i uzytkownikiem, na rzecz, ktérego Zamawiajacy
dokonat cesji numeru wraz z kartg SIM.
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Opis zakresu przedmiotu zaméwienia w ramach zamoéwienia w prawie opcji.

Na podstawie art. 441 ustawy PZP, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ skorzystania z prawa
opcji polegajgcego na:

1)

2)

rozszerzeniu zakresu zamoéwienia o ustugi nieobjete zakresem abonamentu typu ustugi
Roamingu i ustugi pofaczen miedzynarodowych, potgczenia ptatnych infolinii nieobjete
abonamentem a wykazane w przekazanym Zamawiajagcemu miesiecznym rozliczeniu
swiadczonych ustug na podstawie Umowy. Ustugi nieobjete zakresem abonamentu ptatne
bedg zgodnie z cennikiem stanowigcym zatgcznik do oferty (umowy);

rozszerzeniu zakresu zamodwienia o aktywowanie dodatkowych nie wiecej niz 10 nowych
numeroéw telefonicznych. W trakcie trwania umowy Wykonawca na wniosek Zamawiajacego
umozliwi, bez dodatkowych kosztéow, aktywacje maksymalnie 10 nowych numeréw
telefonicznych we wskazanych przez Zamawiajacego grupach - potaczenia
gtosowe/transmisja danych/numery alarmowe (karty SIM z numerami w standardowym
formacie +48 xxx-xxx-xxx, nie skréconymi) z zachowaniem wartosci abonamentéw (w tym
znizek i rabatow) oraz swiadczonych ustug dla kazdego z nowych numerdw, jak dla 109
numerow przeniesionych do sieci Wykonawcy przy podpisaniu umowy — okres aktywacji
nowych numerdéw (kart SIM) uruchomionych/aktywowanych w trakcie trwania umowy w
ramach prawa opcji wygasa wraz z konncem okresu aktywacji dla pozostatych 122 numeréw.
W tym przypadku zwiekszeniu ulegnie proporcjonalnie warto$s¢ miesiecznej optaty
abonamentowej. Miesieczna optata abonamentowa dla aktywowanych numeréw w ramach
prawa opcji rozliczona bedzie z kwoty przeznaczonej na realizacje zamdwienia w prawie
opcji.

Na podstawie art. 441 ustawy PZP, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ skorzystania z prawa
opcji polegajgcego na rozszerzeniu zakresu zamodwienia o zakup urzgdzen wymienionych jak nizej,
w nastepujacych ilosciach :

1)
2)

3)

maksymalnie 20 szt. fabrycznie nowych telefonéw komdrkowych,

maksymalnie 5 szt. kompletow: tadowarka sieciowa USB.C/USB.A (w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajgcego) + kabel USB do tadowania/przesytania danych USB.C/USB.A — USB.C/micro
USB (w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego) - minimalne prady tadowania dla fadowarki: DC
5V /2AorazDC9V/ 1.67A,

maksymalnie 5 szt. - kabli USB do tadowania/przesytania danych USB.C/USB.A — USB.C/micro
USB (w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego).

Minimalne wymagania dotyczace telefonéw komdérkowych:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

urzadzenia fabrycznie nowe, nie powystawowe lub nie odnowione przez producenta (tzw.
refurbished).

technologia minimum 4G/LTE,

procesor 8 rdzeniowy,

slot na karte micro/nano SIM,

ekran dotykowy minimum 5,5”,

system Android 10 lub nowszy,

pamie¢ minimum 3/64 GB,

pojemnos¢ baterii minimum 4000 mAh,

wyposazenie minimum: dedykowana tadowarka sieciowa USB + dedykowany kabel USB do
fadowania i przesytania danych,

10) Gwarancja — min. 24 m-ce.

Dostarczone telefony komodrkowe musza mie¢ zapewniong ustuge wsparcia technicznego
producenta systemu operacyjnego, w ktéry wyposazony jest telefon w postaci biezgcych
aktualizacji zainstalowanego systemu operacyjnego minimum przez okres obowigzywania umowy,
zapewnione przez okres trwania umowy muszg by¢ tez regularne aktualizacje dotyczace
bezpieczenstwa, ktére udostepnia producent telefonu komérkowego.
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11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.
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Dostarczone telefony komérkowe bedy pochodzity z legalnego Zrédta i beda zakupione w
autoryzowanym kanale sprzedazy producenta, wolne od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych
oraz roszczen oséb trzecich.

Zamawiajacy wymaga, aby telefony komoérkowe byty dostarczane na koszt i ryzyko Wykonawcy w
fabrycznie nowych opakowaniach, uniemozliwiajgcych ich uszkodzenie wraz z dokumentami z nimi
zwigzanymi i przydatnymi w eksploatacji (w szczegdlnosci gwarancje na aparaty telefoniczne,
instrukcje obstugi w jezyku polskim), posiadaty certyfikat zgodnosci CE.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do sukcesywnego zamawiania dostaw telefondéw
komérkowych w trakcie obowigzywania umowy. Czestotliwos$é dostaw bedzie uzalezniona od
zaistniatych, biezgcych potrzeb Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy bedzie sktadat zamdwienia na poszczegdlne modele telefonéw komérkowych wg
aktualnej oferty i cennika telefonéw komdrkowych Wykonawcy dla klientéw biznesowych.
Zamawiajgcy przewiduje zakup telefonéw komodrkowych do maksymalnej ceny jednostkowej
brutto 1000,00 zt. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zakupu telefonu w ceny jednostkowe;j
nizszej niz 1000,00 zt.

Dostawy telefondw komadrkowych realizowane bedg w terminie 10 dni roboczych od dnia ztozenia
zamoéwienia przez Zamawiajgcego. Naleznosci z tytutu wykonanych dostaw telefonéw
komoérkowych bedg rozliczane w ramach tacznej kwoty przeznaczonej na realizacje zamdwien w
prawie opcji.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do sukcesywnego zamawiania dostaw fadowarek
sieciowych/kabli USB, w czasie obowigzywania umowy. Czestotliwos$¢ dostaw bedzie uzalezniona
od zaistniatych, biezgcych potrzeb Zamawiajgcego. Zamawiajgcy sktadat zamowienia wg aktualnej
oferty i cennika Wykonawcy.

Zamawiajgcy przewiduje zakup tadowarek sieciowych/kabli USB Wykonawca do ceny
jednostkowej brutto nie wiekszej niz 175 zt (komplet: tadowarka + dedykowany kabel USB) oraz
87,50 zt (kabel USB)

Dostawy tadowarek sieciowych/kabli USB realizowane beda w terminie 10 dni roboczych od dnia
ztozenia zamodwienia przez Zamawiajgcego. Naleznosci z tytutu wykonanych dostaw fadowarek
sieciowych/kabli USB beda rozliczane w ramach tacznej kwoty przeznaczonej na realizacje
zamoéwien w prawie opcji.

Na dostarczone tadowarek sieciowych/kabli USB Wykonawca udzieli 12-miesiecznej gwarancji.
Wykonaweca dostarczy telefony komérkowe / tadowarki sieciowe/kable USB r na swdj koszt i ryzyko
do Dziatu Administracyjno-Gospodarczego Zamawiajgcego, ul. W.K. Roentgena 5 w Warszawie.
Przy odbiorze Wykonawce reprezentuje osoba dostarczajgca zamodwienie, a Zamawiajgcego
Kierownik Dziatu Administracyjno-Gospodarczego lub osoba przez niego wyznaczona.
Potwierdzeniem nalezytego wykonania dostawy telefonéw komdrkowych/tadowarek
sieciowych/kabli USB kazdorazowo bedzie Protokét odbioru przedmiotu zamdwienia podpisywany
przez Kierownika Dziatu Administracyjno-Gospodarczego lub osobe przez niego wyznaczong, bez
uwag.

W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zapewni mozliwosé zgtoszenia wad dostarczonych
telefonéw komérkowych/tadowarek sieciowych/kabli USB w dni robocze w godzinach: 8.00 —
17.00 z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Zamawiajgcy informuje, ze na realizacje zamdwienia w prawie opcji wskazanego w pkt. 11l 1-2
planuje przeznaczy¢ szacowang kwote nie wyzszg niz 30 021,84 zt brutto.

Ptatnosé za realizacje zamdwienia w prawie opcji, ktdrego przedmiotem bedg ustugi nieobjete
abonamentem wskazane w pkt. Ill, 1.1) bedzie nastepowata z puli sSrodkéw przeznaczonych na
realizacje zamdwienia w prawie opcji (kwoty wskazanej w pkt. 17) na podstawie rozliczenia
wykorzystanych ustug nieobjetych abonamentem w danym okresie rozliczeniowym i cennika
Wykonawcy stanowigcego zatgcznik do oferty (Umowy).

Wykonawca bedzie zobowigzany wykona¢ zamdwienie objete prawem opcji po uprzednim
otrzymaniu zawiadomienia od Zamawiajgcego, ze zamierza z prawa opcji skorzystac.
Zawiadomienie takie bedzie przekazane Wykonawcy, na:
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21.
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24,
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1) 10 dniroboczych przed planowanym terminem realizacji zamodwienia na dostawe urzadzen
wskazanych w pkt. 11 2.2 1)-3) ;

2) 48 godzin przed planowanym terminem realizacji zamdwienia na aktywacje dodatkowych
numeroéw telefonicznych;

drogg mailowa na adres poczty elektronicznej przedstawiciela Wykonawcy wskazanego w

Umowie.

Prawo opcji moze zostaé zrealizowane przez Zamawiajgcego w ramach wiekszej liczby zamoéwien

czesciowych, w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego.

Rozliczenie zamodwienia w prawie opcji, ktérego przedmiotem bedg aktywowane dodatkowe

numery telefoniczne bedzie przez proporcjonalne zwiekszenie wartos¢ miesiecznej optaty

abonamentowe]. Miesieczna optata abonamentowa dla aktywowanych dodatkowych numeréw

w ramach prawa opcji rozliczona bedzie z puli Srodkdéw przeznaczonych na realizacje zamdwienia

w prawie opcji (kwota wskazana w pkt. 17).

Ptatnos¢ za dostawy urzadzan objetych prawem opcji wskazanych w Il pkt. 3.3) lit. a) - c) bedzie

nastepowata z puli srodkéw przeznaczonych na realizacje zamdéwienie w prawie opcji (kwota

wskazana w pkt. 17).

Skorzystanie przez Zamawiajgcego z zamdwienia w prawie opcji, jest uprawnieniem

Zamawiajgcego, z ktérego skorzystanie rodzi po stronie Wykonawcy obowigzek realizacji

zamoéwienia w prawie opcji. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie finansowe w przypadku nie

skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji lub skorzystania w niepetnym zakresie.

Zamowienie w prawie opcji bedzie realizowane wytacznie w terminie wykonania przedmiotu

zamoéwienia, o ktéorym mowa w projektowanych postanowieniach umowy — Zatacznik nr 5 do SWZ

lub do wyczerpania tacznej kwoty przeznaczonej na realizacje zamdwien w prawie opcji.
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